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联系方式
电话：138-0000-0005
邮箱：name5@example.com
应届毕业生
学历：大专
专业技能
• 普通话标准，沟通表达能力强
• 打字速度50字/分钟以上
• 学习能力强，能快速熟悉产品知识
• 耐心细致，服务意识好
证书资质
• 普通话二级甲等
自我评价
应届毕业生，声音亲切、打字快，抗压能力强，愿意接受轮班安排。
	钱七
求职意向：客服专员

▎实习与实践经历
客服实习生｜XX有限公司（2025.07-2025.12）
• 协助在线客服接待与工单整理
• 参与大促期间值班支持
校园经历：校学生会办公室成员（2022.09-2025.06）
• 负责活动咨询接待与通知传达
▎教育背景
XX职业技术学院｜电子商务｜大专（2026届）






